Proposta per la simulazione della terza prova dell’Esame di Stato al termine del secondo ciclo di istruzione

“Italiano lingua seconda”

Brano non letterario
Consigliato per l’indirizzo scolastico tecnico
Il candidato / La candidata legga il brano seguente e svolga le attività A, B e C.
...............................................................................................................................................................

“Etnologi del cellulare”
In Europa la marcia trionfale dei cellulari è finita da tempo e il mercato è saturo. In Asia invece, dicono le statistiche dell’International Telecommunication Union, solo un abitante su tre è munito di telefonino, in Africa appena uno su quattro, ma i due continenti offrono un ampio potenziale di possibili compratori.  Ogni giorno infatti 50 mila africani acquistano un cellulare e la vendita è quintuplicata in soli cinque anni.  Per questo le principali aziende del settore si concentrano sempre più sui paesi poveri ed emergenti, anche se non senza rischi, perché lo scarso potere d’acquisto della clientela impone di immettere sul mercato  cellulari  poco costosi che per ora generano profitti irrisori.  Diventa molto importante, allora, sapere come deve essere costruito un telefonino per soddisfare al meglio le esigenze dei clienti. Per capirlo i produttori hanno inviato sul campo una nuova categoria di ricercatori, i cosiddetti “etnologi del cellulare”,  che devono battere mercati e baraccopoli per chiedere ai potenziali utenti quali funzioni desiderano, perché i più poveri non si accontentano affatto di prodotti scadenti:  anzi sono critici, esigenti e consapevoli dei prezzi.  Naturalmente le esigenze variano molto a seconda del luogo: i musulmani, per esempio, desiderano apparecchi con un navigatore che indichi loro la direzione della Mecca per le preghiere. Un rifugiato della Liberia vorrebbe un telefonino con rilevatore di mine, mentre a Mumbai
 gli abitanti delle bidonvilles
 chiedono cellulari provvisti di un gancio per poterli appendere al soffitto nella stagione delle piogge come il resto dei loro averi. A Rio de Janeiro invece sognano che i futuri apparecchi siano in grado di misurare la qualità dell’aria. Dopo queste ricerche sul campo le aziende si sono anche chieste come produrre un telefono mobile che potesse essere riparato facilmente anche in assenza di pezzi di ricambio o che riuscisse a captare segnali molto deboli e fosse ricaricabile con la batteria dell’automobile.  Nokia è stata una delle prime aziende a elaborare le richieste dei poveri creando il Modello 1100 che nel frattempo è diventato il cellulare più venduto nel mondo.  Infatti  grazie al robusto involucro di silicone è in grado di resistere a pioggia e polvere, mentre la lampada tascabile incorporata
 si rende utile quando viene a mancare la corrente elettrica. E poiché in molte regioni povere  intere famiglie, e spesso anche i vicini, usano lo stesso cellulare,  Nokia ha realizzato modelli con più rubriche. Per gli analfabeti  ha poi creato un software che oltre a parole utilizza simboli e grazie al pacchetto Life Tools si possono ricevere via sms, i prezzi ufficiali e aggiornati del mercato del grano, le previsioni meteo o  le notizie sulle  sementi e sui fertilizzanti migliori.  

(tratto e adattato da: “Geo”,nr. 47, novembre 2009.)

A) Sintesi: Il candidato / La candidata sintetizzi il brano proposto (80-100 parole), evitando il discorso diretto.

B) Manipolazione testuale: Il candidato / La candidata immagini di essere un “etnologo del cellulare”, incaricato da una nota azienda del settore di sondare i bisogni dei  nuovi mercati.  Dopo aver visitato diverse zone del mondo e parlato con i potenziali clienti, il ricercatore deve informare  per iscritto  la sua azienda sulle principali  esigenze dei nuovi mercati. (100-120 parole)  

C) Produzione di un testo argomentativo: Riflettendo anche sul proprio uso del telefonino, il candidato / la candidata esponga la sua opinione sulle funzioni, sugli accessori e in generale sulle caratteristiche che dovrebbe assolutamente possedere un apparecchio dell’ultima generazione per risultare  interessante  anche per  un mercato ormai  abbastanza saturo  come quello europeo (180-200 parole).

Durata della prova: 150 minuti

Sussidi: È consentito l’uso del vocabolario monolingue, bilingue e del dizionario dei sinonimi e dei contrari.

� Città dell’India.


� Sono i quartieri più poveri, costituiti per lo più da baracche a un piano di mattoni, fango, legno, latta e privi di acqua e servizi,  delle metropoli del  Terzo Mondo. 


� Che fa parte del telefonino.





